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Anvandarvillkor for Safeland-appen

Tack for att du anvander Safeland-appen ("Appen”) fran Safeland AB (aven benamnt
"Bolaget”, "vi”, "oss” eller "var”). Nedan foljer de anvandarvillkor som galler for
anvandning av Appen. Genom anvandande av Appen godkanner du dessa villkor.

1. Licens

Forutsatt att du uppfyller dessa villkor och 6vriga instruktioner fran Bolaget far du
harmed en ratt att nyttja den programvara som Appen bestar av, dvs. en licens. Alla
rattigheter som inte uttryckligen upplats till dig behalls av Bolaget. Material som ingar i
Appen kan vara immaterialrattsligt skyddat och darmed tillhéra Bolaget eller tredje part.
Dessa villkor ger ingen ratt att anvanda sadant material.

2. Tillaten anvéandning

Licensen innebar en ratt att ladda ner, installera och anvanda Appen pa en mobiltelefon,
pekplatta eller annan enhet (nedan gemensamt kallade enheter). Du far inte, utdver vad
som framgar av tvingande lag, villkor eller av licensvillkor avseende eventuella
komponenter som baseras pa 0ppen kallkod forsdka kopiera, plocka isar, dekompilera,
dekonstruera, harleda koden, avkryptera, modifiera eller skapa harledda produkter helt
eller delvis baserade pa programvaran i Appen eller pa tjansterna dari.

For att skapa forutsattningar for en anvandbar och ansvarsfull tjanst kraver vi att du:
- anvander samma namn for ditt konto som det namn du anvander i vardagen,
- uppger korrekta uppgifter om dig sjalv,
- endast skapar ett konto (ditt eget) och anvander det fér personligt bruk,
- inte delar ditt I6senord, beviljar andra atkomst till ditt konto eller éverfor ditt konto
till nagon annan (utan vart tillstand).

Bolaget har ratt att fritt granska allt innehall som gérs tillgangligt i Appen och valja att
begransa eller ta bort innehall som vi anser strider mot dessa allmanna villkor eller mot
lag.

3. Pris och villkor
Appen ar gratis att anvanda for privatpersoner. Ingen angerratt galler for Appen.

Foreningar, organisationer eller foretag (juridiska personer) med fler an tre personer
som vill anvanda Appen behdver inga sarskilt avtal om anvandning. Juridiska personer
med fler an tre personer maste darfér kontakta kontakt@safeland.se for godkannande
av appanvandning. Sadant sarskilt avtal kan vara férknippat med kostnader och
sarskilda villkor. Utdver Appen erbjuder vi aven tillaggstjanster som kan innebara
sarskilda avgifter och villkor.

Anvandande av Appen kan innebara kostnader for trafik- eller dataanvandning.
Anvandaren ansvarar sjalv for dessa kostnader gentemot sin mobil- eller
internetleverantor. Appen kraver uppkoppling mot internet eller andra funktioner hos
enheten for att fungera helt eller delvis.
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4. Tillstand du ger oss

Du behaller aganderatten till de immateriella rattigheter du skapar i anvandandet av
Appen. For att Bolaget ska kunna tillhandahalla Appen och dess funktionalitet behéver
du emellertid ge oss licens att nyttja dina rattigheter och ditt innehall. Denna licens ger
oss ratt att utan vederlag anvanda och bearbeta dina immateriella rattigheter och ditt
innehall och tillhandahalla det for andra anvandare och organisationer som anvander
Appen. Sadan anvandning kan bland annat innefatta publicering av inlagg i Bolagets
externa kommunikationskanaler, i Appen eller pa webbplatser. Publicering kan aven
komma att ske med namn nar vi anser att det ar motiverat. Denna licens har inte nagon
geografisk eller tidsmassig begransning och fortsatter att galla aven efter att din
anvandning av Appen har upphort.

5. Personuppgifter

Genom anvandande av Appen kommer Bolaget att behandla dina personuppgifter.
Bolaget ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker i
Appen. Andamalen med behandlingen &r att samla in, lagra och anvéanda uppgifterna
for att mojliggora for anvandaren att nyttja Appen och dess funktioner, samt tillhanda
brottsforebyggande information genom e-postutskick. Las mer om hur dina
personuppgifter hanteras och dina rattigheter i Bolagets integritetspolicy pa
www.safeland.se/se/villkor.

6. Tillhandahallen tjanst

Om du valjer att godkanna det ger Appen dig notiser och viktiga varningar om larm i ditt
naromrade. | Appen har du méjlighet att ga med i lokal grannsamverkansgrupp, gora
inlagg om faror till andra anvandare och kommunicera med andra genom chatt. Visst
innehall i Appen tillgangliggdrs darmed fér andra anvandare. Vid anvandning av Appen
kan vi komma att skicka meddelanden, e-post och information till dig. Du kan sjalv géra
vissa val kring denna kommunikation i Appen. Den som gjort innehall tillgangligt bar
ansvaret for att informationen ar korrekt.

7. Notiser

Appen utgor en informationskanal for Bolaget. Du kan darfér komma att motta
meddelanden med anledning av din anvandning. Bolaget kan aven komma att
tillhandahalla erbjudanden avseende produkter eller tjanster. Sddan information kan
skickas via push-notiser, med e-post eller andra meddelanden genom Appen.

8. Positionering

For att vissa funktioner i Appen ska fungera kravs att du samtycker till att din mobila
enhets position lases av. Du ar fri att godkanna eller neka positionering. Detta gor du
genom installningar om platstjanster pa din enhet. Om du stanger av positionering
kommer vissa funktioner i Appen inte att fungera. Genom anvandande av
positioneringstjansten i Appen samtycker du till att positionering och behandling av
personuppgifter sker i enlighet med dessa Allmanna villkor och Bolagets
integritetspolicyer.
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9. Uppforandekod
Vi vill att alla ska vilja anvanda Appen och att den ska vara till hjalp for att motverka
brott och faror. Du maste darfor vid anvandning av Appen folja var uppférandekod. Det
innebar att du inte far anvanda Appen for att gora eller dela nagot som:
- bryter mot dessa villkor, som ar olagligt, vilseledande, diskriminerande eller
bedragligt (eller bistd nagon annan att anvanda Appen pa ett sadant satt),
- utpekar nagon annan som brottsling eller klandervard i 6vrigt,
- gorintrang i eller kranker nagon annans rattigheter (inklusive immateriella
rattigheter) med forbehall for undantag eller begransningar som galler enligt lag,
- innebar marknadsfoéring eller férsaljning av produkt eller tjanst i kommersiellt
syfte,
- innebar missbruk av eller intrang i Appen och dess bakomliggande programvara
och granssnitt.

Vid uppférande i strid med dessa villkor kan vi utan avisering komma att stanga av dig
som anvandare och upphoéra med att tillhandahalla dig Appen.

10. Andringar i Appen
Vi arbetar hela tiden med att forbattra Appen. Vi kan darfor utan avisering komma att
lagga till eller ta bort funktioner i Appen helt eller delvis.

11. Avslutande av anvandning

Du ar narsomhelst fri att sluta anvanda Appen. Vid avslutande av anvandning kan du
skicka begaran om avslut till kontaki@safeland.se. Du kan i samband med detta aven
begéara att vi tar bort information vi har som gar att hanféra till dig personligen. Vi
raderar i sadant fall de uppgifter som vi inte har lagliga skyldigheter att behalla.

12. Ansvarsbegransningar

Bolaget ansvar gentemot anvandaren ar begransat till vad som anges i dessa villkor
och tvingande lagstiftning. Bolaget vill uppmana dig som anvandare att inte utsatta dig
for fara i samband med anvandning av vara tjanster. Vi uppmuntrar dig att hjalpa andra i
ndd men vill framhalla att det ar Polisens huvudsakliga uppgift att motverka brott.
Kontakta darfor alltid 112 i samband med en nddsituation.

Bolaget ansvarar inte for skada, utebliven vinst, utebliven intakt, besparing eller
goodwill, férlust pa grund av driftsavbrott, forlust av data savida det inte féreligger
uppsat eller grov vardsloshet. Bolaget har inget ansvar for eventuellt Iankat innehall fran
andra webbsidor eller resurser. Bolaget har inte heller nagon skyldighet att ersatta
Anvandaren for skada som Anvandaren lider till foljd av att Appen inte motsvarar
Anvandarens forvantningar.

Bolaget ansvarar inte for skada som uppkommer genom att Anvandaren inte har
iakttagit dessa allmanna villkor eller Bolagets instruktioner.
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Bolaget ar befriade fran att fullgéra avtalsforpliktelser eller ersatta skada om skadan
eller underlatenheten har uppstatt pa grund av ett hinder som ligger utanfér var kontroll
och omstandigheten avsevart forhindrar, forsvarar eller forsenar fullgérandet (s.k.
"Force Majeure”). Force Majeure kan exempelvis orsakas av en myndighetsatgard,
transportstérning, IT- och telefonistérning, import- eller exportférbud, férandrad
lagstiftning, fel hos underleverantor med systemdrift eller teknisk utrustning, pandemi,
arbetskonflikt, krig, upplopp, sabotage, extrema vaderférhallanden, brand, blixtnedslag
eller Gversvamningar.

Anvandaren och Bolaget har en skyldighet att vidta skaliga atgarder for att begransa sin
skada. Férsummar nagon part denna skyldighet reduceras eventuell ersattning i
motsvarande man.

13. Overlatelse
Bolaget har ratt att helt eller delvis 6verlata vara rattigheter och skyldigheter enligt detta
avtal utan forbehall eller begransningar.

14. Tvist

Detta avtal ska tolkas och tillampas enligt svensk lag. Om du tycker att en vara du har
kopt av oss ar felaktig men vi inte haller med dig sa har vi en tvist. For att fa denna tvist
prévad kan du som konsument vanda dig till Allmanna reklamationsndmnden (ARN),
Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se eller genom att anvanda EU:s gemensamma
onlineplattform for tvistlésning. Du har ocksa ratt att vanda dig till allmén domstol.

15. Kontaktuppgifter
Du ar valkommen att kontakta Safelands kundtjanst vid fragor eller begaran om avslut.

E-post kontakt@safe.land

Du kan ocksa kontakta oss via post:
Safeland AB

Klarabergsgatan 63

Box 190

101 23 Stockholm, Sweden

Information om Safeland AB
Org. nr. 559467-1694
Mervardesskattenummer: SE559467169401
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